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GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC Q, :
DIRECCION REGIONAL DE SALUD APURIMAC W}%m
HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA ABANCAY ﬁ’y w
/s 7 ’ ’
Resolucion Directoral
“Afio de la Diversificacion Productiva y del Fortalecimiento de la Educacién”

Abancay, <6 de __ J“7°° del 2015.

VISTO:

El Memorando N° 357-2015-DG-HRGDV-AB, emitido por el Director General
del Hospital Regional Guillermo Diaz de la Vega, en fecha 15 de junio del 2015, sobre
proyeccion de Resolucién Directoral de Elaboracion de Aprobaciéon del TUPA 2015
del Hospital Regional Guillermo Diaz de la Vega, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Informe N° 060-2015-OPE-HRGDV-AB, la Direcciéon de la
Oficina de Planeamiento Estratégico remite TUPA a la Direccién General de este
“/ Nosocomio para su Revisién, Evaluacién y Aprobacion mediante Resolucion
Directoral.

Que, Opinién Legal N° 30-2015-OAL-HRGDYV con fecha 15 de Junio del 2015,
La Oficina de Asesoria Legal Opina que; el TUPA se encuentra acorde con lo exigido
que debe contener un Texto Unico de Procedimientos Administrativos, por lo tanto se
debe aprobar Resolutivamente.

Que, el TUPA es un documento técnico Normativo de Gestion credo para
brindar a los administrados, personas naturales o juridicas, en general la informacion
__ sobre los procedimientos administrativos que se tramiten ante las Entidades, Requisitos,
it B zqstos, plazos, en un documento tnico que los ordene y sistematice.
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D"u;‘
;ﬁé de la Vega ya que va a permitir cumplir con objetivos que a su vez constituyen

4

4
rstgnificativas ventajas tanto para la Entidad como para el ciudadano.

A\
ey I‘gg\:! Que, es necesario la aprobacién del TUPA del Hospital Regional Guillermo

Que, mediante Decreto Supremo N° 064-2010-PCM, aprueba la nueva
metodologia para la determinacion de costos de los procedimientos administrativos y

=5 servicios prestados en exclusividad con la finalidad de que las Entidades Publicas
' & sjadopten una metodologia tnica para determinar los costos de sus procedimientos

e,

2 administrativos, asi mismo el Decreto Supremo N° 374-2014-EF, establece aprobar el
valor de la Unidad Impositiva Tributaria UIT, por lo cual se procede a actualizar el
TUPA para el presente afio 2015.
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Resolucion Directoral

“Afo de la Diversificacion Productiva y del Fortalecimiento de la Educacién”

Abancay, 2¢ de __ J“7¢° del 2015.

En uso de las facultades conferidas por el articulo 11° del Reglamento de
Organizaciones y Funciones del Hospital Regional “Guillermo Diaz de la Vega” de
Abancay, aprobado por Ordenanza Regional N° 030-2012-GR.APURIMAC/CR; lo
7/ previsto por la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, y la
Resolucién Directoral N° 001-2015-DG-DIRESA-AP.

Con el Visto Bueno de la Oficina de Administracién, Oficina de Planeamiento
stratégico, Jefatura de Personal y la Oficina de Asesoria Legal del Hospital “Guillermo
iaz de la Vega” de Abancay;

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, ¢l Texto Unico de Procedimientos
Administrativos — TUPA 2015 del Hospital Regional Guillermo Diaz de la Vega de

C.c.

Archivo.

Dir. Adm

Unidad de Estadistica e Infor.

Unidad de Gestion de la Calidade
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GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC

DIRECCION REGIONAL DE SALUD APURIMAC
HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA ABANCAY
OFICINA DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA

DIRECCION EJECUTIVA
Med. Luis Beltran Barra Pacheco

DIRECCION ADJUNTA
Med. Elva Rosa Cristina Carrillo Ramirez

DIRECCION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

Econ. Yndira Katy Carrasco La Torre Directora de la Oficina de Planificacion Estratégica
CD Laxmi Hinojosa Salas Responsable de Planes y Programas

CPC Juan Carlos Contreras Merino Responsable de Presupuesto

Ing. Pedro Yucra Achulli Responsable de Proyectos

CPC. Hugo Naventa Quispe

Lic. Rossmary Altamirano Truijillo Asistente
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DIRECCION REGIONAL DE SALUD APURIMAC N
HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA ABANCAY s 1
OFICINA DE PLANIFICACION ESTRATEGICA fﬂw

PRESENTACION

La razon de ser de un Estado que se digna de eficiente y eficaz es la de poner al servicio de la
ciudadania servicios publicos de calidad que lleguen a todos en el menor tiempo posible.

La vision del Estado no es solo la de elaborar instrumentos de gestion que tengan consistencia técnica y
legal sino que tenga un impacto directo en la organizacion del estado y en el cumplimiento de la mision
que se le ha asignado.

Bajo este contexto, la elaboracion del Manual Metodolégico para la elaboracion del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos — TUPA no solo constituye una herramienta que orienta la formulacién de
un documento de gestion sino que es el punto inicial para acercar los procedimientos y servicios que
administra el Estado al ciudadano que se encuentra y desea acceder a un servicio en cualquier punto del
territorio nacional.

La Oficina de Planificacion Estratégica del Hospital Regional Guillermo Diaz de la Vega pone en sus
manos el Manual para la elaboracion del TUPA con el fin de apoyar a las entidades publicas en el
proceso de disefio de este importante instrumento de gestion.

Estado tiene la responsabilidad de proveerlo.

Directora de la Oficina de Planificacion Estratégica
Hospital Regional Guillermo Diaz de la Vega
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MARCO LEGAL

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizaciéon de la Gestion del Estado
e Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

e Ley 26842 — Ley General de Salud

e Ley 27657 — Ley del Ministerio de Salud, cuyo objetivo se fundamenta en garantizar el acceso y
atencién de salud de calidad adecuado a la poblacién y optimizar la gestion de recursos humanos,
materiales y financieros que garanticen la gestidn institucional.

e Decreto Supremd N° 064-2010-SA aprueba la Metodologia de Determinacidn de Costos de los
Procedimientos Administrativos y Servicios Prestados en Exclusividad comprometidos en los TUPA de las
Entidades Publicas

e Decreto Supremo N° 013-2002-SA — Aprueba el reglamento de la Ley 27657. Ley del Ministerio de
Salud.

e Decreto Supremo N° 079-2007-PCM- Aprueban lineamientos para la elaboracién y aprobacién del
TUPA y establecen disposiciones para el cumplimiento de la Ley del Silencio Administrativo.

o Resolucién Ministerial N° 603-2006/MINSA — Aprueba Directiva N° 007-MINSA/OGPP — V.02 —
Directiva para la Formulacién de Documentos Técnicos Normativos de Gestién Institucional.

Decreto Supremo N° 374~ 2014-EF establece aprobar el valor de la
Unidad Impositiva Tributaria UIT
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N°1 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION I. INFORMACION GENERAL Fecha 25/09/2007

1. Nombre de la Entidad: HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA

2. Adscrita a: GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC [3. Sector: Salud

4. Tipo de Entidad : Nacional Regional x  Local OO cevieeteee et e e

5. Norma aprobatoria del TUPA : ORDENANZA REGIONAL N°016-2014-GR. APURIMAC/CR

6 Diario y fecha de publicacion: |7. No publicado
SECCION 1l. FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES

|
1 Numero de Procedimienj/ Administrativos (indicar el nimero) / 08 2. Detallados en Folios (indicar el nimero) 1/
%3%(]@ ReAq;onalGum BBWE @ //
i
Titular déﬁg‘,ﬂg i ﬁﬁﬁ%ﬁﬂméﬁgﬁesupuesto Titular de la Of. de Administracion Titular de la Of. de Asesoria Juridica

1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacién

SECCION IIl. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. |ACCESO A LA INFORMACION

2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 30

3 |De Aprobacion Automatica 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo [lilencio Negativo -

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion: Siete dias

5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Direccién General

Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): .Direccién General

8 |Lugar de atencién del tramite: Direccion General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.

=

—
7 OWeTo o\

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, .arts. 51°, 106°y 113°. \\ 9

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts.13°, 15° y 24°. N ot

1 | Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842, o
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°

. Ley N° 27806, Ley de Acceso a la Informacién y Transparencia Publica

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 342. Literal f).

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedlnfénto

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO //:(m

Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

4 |Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades distritales): .............oooiiiiii

Requisitos del Tramite: enumeracién de 6. Fundamento legal especifico de cada
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza)

Solicitud dirigida al Director General del
1° |Hospital por el Familiar o Representante Legal
o Autoridad Competente

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento

Administrativo General, arts. 44° y 45° =

atenciones del tramite

administrativo.




C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo I:l 1.2.Aplicacién del Silencio Administrativo Negativo !

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segtin la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1° literal a) y c)

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién segun los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodolégica.
Declaracién de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Precs::ct:?éﬂo(rs 1)
COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 11.4290

Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1500

Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000

COSTOS NO IDENTIFICABLES

Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0155

Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00

Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.16

Anexo 7 FIJOS 2.6665

COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 14.42 /\(\\‘:’/;—1—\0\0/
(O]

i




N°2 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION I. INFORMACION GENERAL Fecha 25/09/2007
1. Nombre de la Entidad: HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA
2. Adscrita a: GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC |3. Sector: Salud
4. Tipo de Entidad : Nacional Regional x  Local (0]« I
5. Norma aprobatoria del TUPA : ORDENANZA REGIONAL N°016-2014-GR. APURIMAC/CR
6 Diario y fecha de publicacién: |7. No publicado

SECCION II. FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES

1 NumerQ de Procedl lenj/ Administrativos (indicar el nimero) }@ 2. Detallados en Folios (indicar el nimero) 1/
A e nw@ i

[itular de Ta“@f’ RlaReArIG m;ywﬁ}r@supuest

"ectira (e} ds la Oficing dg Fianmgamgn Eglalégica Titular de -

Of. de Administracion Titular de la Of. de Asesoria Juridica

1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacion

SECCION lIl. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: CONSTANCIA DE ATENCION

2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 8

De Aprobacién Automatica |:] 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo . Silencio Negativo EI

w

1. Indicar Plazo Maximo de Atencién: 3 Dias

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Oficina de Estadistica e Informética

il > W)

Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Oficina de Estadistica e Informatica.

8 |Lugar de atencion del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.

—
B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO // oo o
VS ‘

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedlm]etn‘,b \ o D
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, arts. 51°, 106°y 113°. [l & ASESH

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 13°, 15°, 24° y 25° inciso b).
1 . Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°.

/

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, art. 342, literal f)..

3 Norma que aprueba la tasa “
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°. %

4 |Norma que ratifica la tasa (sélo en el caso de municipalidades distritales): ...........ocouiiiiiiiiiiiii i S

Requisitos del Tramite: enumeracién de |6. Fundamento legal especifico de cada| 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) el caso)

Solicitud dirigida al Director/a General del|lLey N° 27444, Ley del Procedimiento[La Institucién elabora un formato FUT/
1° |Hospital por el interesado o|Administrativo General, del 11/04/01,|agilizar las atenciones 'f‘ tranite
Representante Legal. arts. 51°, 106°y 113°. procedimiento administrativo.

C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicién transitoria, complementarj

1 Ley N° 29060.




1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo - 1.2.Aplicacién del Silencio Administrativo Negativo I__I

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1° literal a) y c)

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 25°.

Constituye un derecho relacionado a dar fe por haber realizado una labor asistencial en el hospital.

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién segun los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria,
complementaria y final de la Ley N°® 29060:

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodolégica.
2 Declaracién de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Pre(;?:ct;%s(zrs /)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 2.7415
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0500
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0271
Anexo 5 ’ SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.05
Anexo 7 FIJOS 2.49
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 5.36




N°3 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION I. INFORMACION GENERAL Fecha 25/09/2007

1. Nombre de la Entidad: HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA

2. Adscrita a: GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC |3. Sector; Salud

4, Tipo de Entidad : Nacional Regional x  Local OO wwswmsnss sszammmmmmsmussnmssussssess
5. Norma aprobatoria del TUPA : ORDENANZA REGIONAL N°016-2014-GR. APURIMAC/CR

6 Diario y fecha de publicacion: |7. No publicado

SECCION II. FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES

OQ/) 2. Detallados en

v

\
Titular de la ng. de Administracion

1 Numero de Procedimientq/s Administrativos (indicar el nimero) Folios (indicar el nimero) 1/

Titular de la Of. de Asesoria Juridica

Titular d%fﬁggﬁ?mﬁ%‘aﬁﬁém yeitesupuesto

licina de Planicacion Estratdgica

1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacion

SECCION lIl. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: CERTIFICADO DE SALUD
2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 1199
De Aprobacion Automatica D 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo - Silencio Negativo I:I
4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién: 2 Dias
5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.
6 |Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento de Medicina Interna
7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Departamento de Medicina Interna
8 [Lugar de atencién del tramite: Direccion General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Per(.
B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO
Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento
1 |- Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 13°y 24°.
Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 342. Literal f).
3 Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
4 [Norma que ratifica la tasa (solo en el caso de municipalidades distritales): .............coooiiiiiiiiiii i A
5 Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso)
Solicitud dirigida al Director/a General dellLey N° 27444 - Ley del Procedimiento|La Institucién elabora un formato pagz;
1° |Hospital por el interesado o Representante|Administrativo General, del 11/04/01, arts.|atenciones del tramite de
Legal. 51°,106°y 113°. administrativo.




C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

1 Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo . 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo l___l
2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segtin la Ley 29060 - Ley del Silencio Administrativo,

Articulo 1° literal a) y c)

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 25°.

Tiene que haber una notificacién obligada del estado de salud del solicitante por la posibilidad de comprender el &mbito de salud publica.

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién segin los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodoldgica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prei?:(:%mss 1)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 9.8437
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1100
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0821
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1775
Anexo 7 FIJOS 6.6512
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.86




1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacién

N°4 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD
SECCION I. INFORMACION GENERAL Fecha 25/09/2007
1. Nombre de la Entidad: HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA
2. Adscrita a: GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC [3. Sector: Salud
4. Tipo de Entidad : Nacional Regional X Local OO wivsmsmssmsmsmarusms s
5. Norma aprobatoria del TUPA : ORDENANZA REGIONAL N°016-2014-GR. APURIMAC/CR
6 Diario y fecha de publicacién: |7. No publicado
SECCION_II. FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES
I
1 Numaz&ge Procedimientos Ad inistrativos (indicar el nimero) 0@/ ] 2. Detallados en Folios (indicar el numero) 1/
Abancay Duninde. =
F“’;““" Y I
[itular d&a’a‘ myyresupuest Titular de la4@f. de Administracién | Titular de la Of. de Asesoria Juridica

SECCION III. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacion: CONSTANCIA DE PRACTICAS PRE PROFESIONALES DE INTERNOS DE MEDICINA HOSPITALARIOS
2 |Ntmero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 30
3 |De Aprobacion Automética ] 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo Bl silencio Negativo I:]
4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién: 2 Dias
5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.
6 |Dependencia a cargo del procedimiento: Unidad de Personal
7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Unidad de Peronal
8 |Lugar de atencion del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av. Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.
B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del proced
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 13°, 15°, 24° y 25° inciso b).

N E9ap e\ //7'

1 . Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°.
Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, art. 34, literal f)..
3 Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
4 |Norma que ratifica la tasa (sélo en el caso de municipalidades distritales): ...........c..oooiiiiiiiii
5 Requisitos del Tramite: enumeracion de |6. Fundamento legal especifico de cada| 7. Fundamento Técnico - cient

requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) el caso)

1°

fi
Solicitud dirigida al Director/a General del|Ley N° 27444, Ley del Procedimiento[La Institucién elabora un forn{(
Hospital por el interesado o|Administrativo General, del 11/04/01,|agilizar las atenciones de\ = tra
Representante Legal. arts. 51°, 106°y 113°. procedimiento administrativo.

rrT”ut

\47.,,




C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

1

Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la
Ley N° 29060.

1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo . 1.2.Aplicacién del Silencio Administrativo Negativo D

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1° literal a) y c)

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 25°.

Constituye un derecho relacionado a dar fe por haber realizado una labor asistencial en el hospital.

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién segtn los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2
3

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:
Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodolégica.
Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.
Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prei?:;%ﬁo(rs /)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 13.9804
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0500
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0185
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.06
Anexo 7 FIJOS 2.27
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.38




N°5 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION I. INFORMACION GENERAL Fecha 25/09/2007

1. Nombre de la Entidad: HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA

2. Adscrita a: GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC [3. Sector: Salud

4. Tipo de Entidad : Nacional Regional X Local OO wvveeveeeeeiii e e e eee e

5. Norma aprobatoria del TUPA : ORDENANZA REGIONAL N°016-2014-GR. APURIMAC/CR

6 Diario y fecha de publicacién: |7. No publicado
SECCION 1I. FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES

1 Numero de Procedimieptos Administrativos (indicar el nimero) /(é/ 2. Detallados en Folios (indicar el nimero) 1/

o 13
TituIar%éﬁb‘{ﬁ%&%ﬁ@iﬁesupuesto Titular de la Of. de Administracién Titular de la Of. de Asesoria Juridica

1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacion

SECCION lIl. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. |COPIA DE HISTORIA CLINICA O EPICRISIS

2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 265

De Aprobacion Automatica 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo Dilencio Negativo .

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion: Seis dias

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Direccion General

7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): .Direccion General

8 |Lugar de atencién del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento//
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, .arts. 51°, 106° y 113°.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts.13°, 15° y 24°.

1 | Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°

. Ley N° 27806, Ley de Acceso a la Informacién y Transparencia Publica //'“ -
Vg
a2

<]

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:

e

=]
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°. 5
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 342, Literal f). %\ é«
A\ 2,
3 Norma que aprueba la tasa: \Q\:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°. A

N

4 |Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades distritales): .............coviiiiii

7
Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientiﬂcoﬁd@“
5 retlilci a5 . /&
quisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso) /f o {

Direc i% d

La Institucion elabora un formato par‘{@bi\liza
atenciones del tramite de prdz;;édim
administrativo. NG

Solicitud dirigida al Director General del

1° |Hospital por el Familiar o Representante Legal Ley: N* 27444, Ley del Procedimiento

Administrativo General, arts. 44°y 45°

o Autoridad Competente

rjas
iento]. <
1)

Vil
(o)




C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

1

Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo |:| 1.2.Aplicacién del Silencio Administrativo Negativo !

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1° literal a) y c)

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién segin los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodolégica.
Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Precs(t):ct;?c’)ﬁo(rs /)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 7.1115
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1100
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0849
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.16
Anexo 7 FIJOS 6.7388
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 14.20




N°6 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION I. INFORMACION GENERAL Fecha 25/09/2007
1. Nombre de la Entidad: HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA
2. Adscrita a: GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC |3. Sector: Salud
4. Tipo de Entidad : Nacional Regional Local Or0 wvvvveeeeieeeeeiiiieieeeee e
5. Norma aprobatoria del TUPA : ORDENANZA REGIONAL N°016-2014-GR. APURIMAC/CR
6 Diario y fecha de publicacién: |7. No publicado

SECCION |I. FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS GOMPETENTES

1

Numero de Procedimientgs Administrativos (indicar el nimero) /{ / 2. Detallados en Folios (indicar el nimero) 1/

Foon, vndira #é (‘ L.a Tarre
Titular d‘eelan@ﬂolﬂiamwas&qa .ngsupuesto Titular de Ila Of. de Administracién Titular de la Of. de Asesoria Juridica

1/ Los funcionarios indicados deberén asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacion

SECCION lIl. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: Informe Médico, Psicosomatico, Psicolégico u Odontoldgico.

2 |Nuamero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 88

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion: 7 dias

3 |De Aprobacién Automatica D 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo . Silencio Negativo I:I

5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

6 |Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento 6 Servicio Médico correspondiente

7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Departamento 6 Servicio Médico correspondiente

8 |Lugar de atencion del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01. arts. 51°, 106°y 113°.

1 |- Ley N°26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 9°, 11°, 13°, 15° y 24°,

. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 342, Literal f).

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho :

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°. 8 A,. ¥1dsof!

3 Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

4 |Norma que ratifica la tasa (sélo en el caso de municipalidades distritales). ................cooiiiiiiiiiiiin

-y -
Requisitos del Tramite: enumeracién de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (cj@e;s‘
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso) %

Solicitud dirigida al Director/a General del|lLey N° 27444 - Ley del Procedimiento|La Institucion elabora un formato para agi

Legal. 51°,106°y 113°. administrativo.

1° |Hospital por el interesado o Representante|Administrativo General, del 11/04/01, arts.|las atenciones del tramite de proee’d miento




C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

1

Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.

1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo . 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo [:I

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun el articulo 1° de la Ley N° 29060:
Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, del 06/07/07, art.1°, numerales a) y c) .

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segln los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2
3

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodoldgica.
Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Pre(s:(t):ct:?élﬁczrs 1)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 12.4562
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0814
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1552
Anexo 7 FIJOS 6.6528
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 19.42




N°7 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION I. INFORMACION GENERAL Fecha 25/09/2007
1. Nombre de la Entidad: HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA
2. Adscrita a: GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC [3. Sector: Salud
4. Tipo de Entidad : Nacional Regional Local OO e e e
5. Norma aprobatoria del TUPA : ORDENANZA REGIONAL N°016-2014-GR. APURIMAC/CR
6 Diario y fecha de publicacion: [7. No publicado
SECCION Il. FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES
1 Numero aéﬁpf&&%ﬁ%iﬁ%%{aﬁﬁ@vos (indicar el némero) 08 / 2. Detallados en Folios (indicar el nimero) 1/
0y s
feen, Y nd'Ea M Carrasca La Torre
iractara (a) icina [ L4
Titular de la Of. Planeamiento y Presupuesto Titular de la Of. de Administracién Titular de la Of. de Asesoria Juridica

1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacién

SECCION IlI. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD

2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 178

w

De Aprobacién Automatica ] 4. De Evaluacion Previa:  Silencio Positivo [Eilsiencio Negativo ]

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion ...18 Dias ..........ccoccvviiiiiiieiiieinnn

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento de Especialidades Médicas Correspondientes

Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Departamento de Especialidades Médicas Correspondiente

o |IN|[Oo O,

Lugar de atencién del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Perd.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento;
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.arts. 51°, 106° y 113°.
. Ley N° 27050, Ley General de la Persona con Discapacidad, del 18/12/98, art. 11°.

2007, en cuya Accion / Medida N° 8 se establecié la "Gratuidad Progresiva del Certificado de Discapacidad”, en los
establecimientos de salud del Ministerio de Salud, Seguro Social de Salud (EsSalud), Fuerzas Armadas y Fuerzas
Policiales.

4 |Norma que ratifica la tasa (sélo en el caso de municipalidades distritales): ...

1° |Hospital por el interesado o Representante|Administrativo General, del 11/04/01, arts.|atenciones  del tramite de proce’éin'ﬁe
o . /f &
Legal. 51°,106°y 113°. administrativo. ” = o)

5 Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser\él,{\ff
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso)
==

Solicitud dirigida al Director General dellLey N° 27444, Ley del Procedimiento|La Institucién elabora un formato para agj&izé}cvl s I

1 . Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts.13°, 14°y 24°.
. Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, del 24/12/12, art. 76°. / =il
. Decreto Supremo N° 003-2000-PROMUDEH, Reglamento de la Ley General de la Persona con Discapacidad, del 05/04/00, art. 14°. //@ ;'F;Q'E;\
1 8 N\
Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho: (‘;"‘y 4 ) \“
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°. Q b § 7:
2 | Decreto Supremo N° 009-2003-MIMDES, - Plan de Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad 2003 - g 33““" (@] L
2007, en cuya Accién / Medida N° 8 se establecié la "Gratuidad Progresiva del Certificado de Discapacidad®, en los = S - ;
establecimientos de salud del Ministerio de Salud, Seguro Social de Salud (EsSalud), Fuerzas Armadas y Fuerzas \?3 é‘] é.?
Policiales. ‘\\4 ook N
= dldsotl _
Norma que aprueba la tasa: ==
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
3| Decreto Supremo N° 009-2003-MIMDES, - Plan de Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad 2003 -




C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

1 Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.

1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo - 1.2.Aplicacién del Silencio Administrativo Negativo D

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde seglin la Ley 29060 - Ley del Silencio

Administrativo, Articulo 1° literal c)
Constituye un derecho inalienable para la persona con discapacidad temporal o permanente.

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segln los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria,

complementaria y final de la Ley N° 29060:

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodolégica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prei?asct;?éﬁo(cs 1)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 7.8111
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0227
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.02
Anexo 7 FIJOS 2.0173
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 9.94

(*) Ley N° 29973, Ley General de la Persona con DlscapaCIdad del 24/12/12 art. 76°. La evaIuamon calificacion y la

_certificacion son gratuitos d
- Decreto Supremo N° 009-2003-MIMDES, RESOLUCION MINISTERIAL N? 298-2004/MINSA

@)




N°8 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION I. INFORMACION GENERAL Fecha 25/09/2007
1. Nombre de la Entidad: HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA
2. Adscrita a: GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC [3. Sector: Salud
4. Tipo de Entidad : Nacional Regional Local OO v e e
5. Norma aprobatoria del TUPA : ORDENANZA REGIONAL N°016-2014-GR. APURIMAC/CR
6 Diario y fecha de publicacién: |7. No publicado

SECCION |I. FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES

1 Numero de Procedngnen;bs Administrativos (indicar el nimero) 08 // 2. Detallados en Folios (indicar el ntmero) 1/

1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacién

Titular de Ia Of F}, ghﬁégmgnwresupuesto Titular de la Q{f. lde Administracion Titular de la Of. de Asesoria Juridica

SECCION lIl. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: Certificado de Salud Mental

2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 974

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién: 3 dias

3 |De Aprobacion Automatica I:I 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo . Silencio Negativo [:_—_l

5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

6 |Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento 6 Servicio Médico correspondiente

7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Departamento 6 Servicio Médico correspondiente

8 |Lugar de atencién del tramite: Direccion General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru. / S u“,ef/)]
e

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO ’.‘, S,

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedlmlé@to

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01. arts. 51°, 106° y 113°. \
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 9°, 11°, 13°, 15° y 24°.

1. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°.

,\\,y
N+

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 342, Literal f).

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho :
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

4 |Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades distritales): et eee e e et et tas et ses e st asn susaen eue venere veneve ves s 0

Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada | 7. Fundamento Técnico - cientifico|
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) )

Legal. 51°,106°y 113°. administrativo.

Solicitud dirigida al Director/a General del|lLey N° 27444 - Ley del Procedimiento|La Institucién elabora un formato par\agﬂ&%?»#as
1° |Hospital por el interesado o Representante|Administrativo General, del 11/04/01, arts.|atenciones del tramite de P procedimiento




C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

1 Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.

1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo . 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo I:,

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun el articulo 1° de la Ley N° 29060:
Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, del 06/07/07, art.1°, numerales a) y c) .

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion seguin los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria, complementaria
y final de la Ley N° 29060:

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodolégica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prez(t)asé?é‘ri o(rS 1)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 11.5503
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0306
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1460
Anexo 7 FIJOS 5.1913
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.99
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N°9 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION I. INFORMACION GENERAL Fecha 25/09/2007
1. Nombre de la Entidad: HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA
2. Adscrita a: GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC ]3. Sector: Salud
4. Tipo de Entidad : Nacional Regional Local (5] 7 T ————————
5. Norma aprobatoria del TUPA : ORDENANZA REGIONAL N°016-2014-GR. APURIMAC/CR
6 Diario y fecha de publicacién: [7. No publicado

SECCION II. FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES

1 Numero de Procedimightog Admlnlstratlvos (indicar el niimero) 08// 2. Detallados en Folios (indicar el namero) 1/

1655}1""?;7.];5- \ety Carrasco La Torre YAl
Titular d&"T¥'@f “RRineamientosyRres upuesto Titular de la Of. de Administracién Titular de la Of. de Asesoria Juridica

1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacién

SECCION lIl. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacion: Certificado Médico de Incapacidad para el Otorgamiento de Pensién de Invalidez.

2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 4

3 |De Aprobacion Automatica D 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo -Silencio Negativo I__—I

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién: 30 Dias

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Direccién General - Comisién Médica Calificadora de la Incapacidad.

Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Direccion General - Comision Médica Calificadora de la Incapacidad.

0 |IN|D]| o,

Lugar de atencién del tramite: Direccion General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO (

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedlmlen
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.arts. 51°, 106°y 113°.
1 |. Ley N° 27023, Ley que modifica al art. 26° de la Ley del Sistema Nacional de Pensiones, referida a la Declaracion de
Invalidez, del 24/12/98.
. Decreto Supremo N° 166-2005-EF, Medidas complementarias para la aplicacion de la Ley N° 27023, del 07/12/05, art. 2°.
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Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 34, Literal f).
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3 Norma que aprueba la tasa: {\\\?)‘,ﬂ?\‘w
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°. \\.j_\i’q‘i

4 |Norma que ratifica la tasa (sélo en el caso de municipalidades distritales): ............coeeviiiiiiiiinni

Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (d@»seme' ¢
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso ) /.

Solicitud dirigida al Director General dellLey 27444 - Ley del Procedimiento|La Institucion elabora un formato par a’gmza '
1° |Hospital por el interesado o Representante|Administrativo General, del 11/04/01, arts.44|atenciones del tramite de
legal. y 45° administrativo.
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C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

1 Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.

1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo - 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo l:l

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun la Ley 29060 - Ley del Silencio Administrativo,
Articulo 1° literal c)

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 24°.
Toda informacion relativa al acto médico que se realiza, tiene caracter reservado.

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segln los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodologica.
2 Declaracién de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prei?:::?ézo(; 1)
COSTOS IDENTIFICABLES _
Anexo 1 PERSONAL 14.0376
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1300
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0281
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.0423
Anexo 7 FIJOS 2.5988
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.84 e
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N°10 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION I. INFORMACION GENERAL

Fecha 25/09/2007

1. Nombre de la Entidad: HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA

2. Adscrita a: GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC ]3. Sector: Salud

4. Tipo de Entidad : Nacional

Regional X Local

5. Norma aprobatoria del TUPA : ORDENANZA REGIONAL N°016-2014-GR. APURIMAC/CR

6 Diario y fecha de publicacién:

[7. No publicado

SECCION_II. FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES

08 / 2. Detallados en Folios (indicar el nimero) 1/

Y

4 £

Titular de la Of. Planeamiento y Presupuesto

Titular de la gff de Administracion

1/ Los funcionarios indicados deberéan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacién

Titular de la Of. de Asesoria Juridica

SECCION III. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacion: CONSTANCIA DE NACIMIENTO

2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio)

21

De Aprobacion Automatica .

4. De Evaluacion Previa:  Silencio Positivo [ ]silencio Negativo ]

4.1. Indicar Plazo Méximo de Atencion:

5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

6 |Dependencia a cargo del procedimiento:Oficina de Estadistica e Informatica

7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Oficina de Estadistica e Informatica e

Pl

8 |[Lugar de atencion del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

23/04/98, art. 3°.

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.‘?\'
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.arts. 51°, 106°y 113°. >
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, art.13°, 15° y 24° inciso f).
1| Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la

Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°.
. Decreto Supremo N° 015-98-PCM, Reglamento de Inscripcion del Registro Nacional de Identificacién y Estadio Civil , del

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 342, Literal f).

Norma que aprueba la tasa:

3 . Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

4 |Norma que ratifica la tasa (sélo en el caso de municipalidades distritales): ............ocooiiii i

Requisitos del Tramite: enumeracion de
requisitos como se sefiala en el TUPA

6. Fundamento legal especifico de cada
requisito (Ley, decreto, ordenanza)

caso)

Solicitud dirigida al Director General del
1° |Hospital por el interesado o Representante
Legal o Autoridad Competente

Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General, del 11/04/01, arts

44° y 45°

La Institucion elabora un formato para agilizar Tas{=

atenciones del tramite de proce;d' fiento)
o0
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C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

1

Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo I:I 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo D

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun la Ley 29060 - Ley del Silencio Administrativo,
Articulo 1° literal a) y c)

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segun los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2

Metodologia a seguir para la determinacién del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodoldgica.
Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Preiﬁ:é%z?rs /)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 5.2482
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.1619
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1148
Anexo 7 FIJOS 4.6166
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 10.21
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N° 11 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

25/09/2007

SECCION I. INFORMACION GENERAL Fecha
1. Nombre de la Entidad: HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA '

2. Adscrita a: GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC |3. Sector: Salud

4. Tipo de Entidad : Nacional Regional X Local (0] 1< IR

5. Norma aprobatoria del TUPA : ORDENANZA REGIONAL N°016-2014-GR. APURIMAC/CR

6 Diario y fecha de publicacién: [7. No publicado

SECCION II. FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES

2. Detallados en Folios (indicar el nimero) 1/

istrativos (indicar el niimero) 06/

'

1
Titular de la Of. de Administracion

Titular ge Iéaﬁ?g'wéhéd rﬂ'f'%“ o “Wésupuesto

1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacién

Titular de la Of. de Asesoria Juridica

SECCION lII. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: RECURSO DE APELACION EN PROCESOS DE SELECCION ANTE LA ENTIDAD

Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 10
3 |De Aprobacion Automatica |:| 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo Dilencio Negativo -
4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién: 12 (doce) Dias
5 |Organo rector o competente en la materia: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE
6 |Dependencia a cargo del procedimiento : Direccién General.
7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Direccién General.
8 |Lugar de atencién del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.
. Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, del 07/07/07, art. 1°, numeral a); Primera
Disposicién Transitoria, Complementaria y Final.

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento! @

1 |. Decreto Legislativo N°1017, Ley de Contrataciones del Estado, art. 53°, del 04/06/08, modificado por la Ley N° 29873, Ley que modifica gl:=—

Silencio Admiinstrativo, del 08/09/2007, Art. 14°.

AL
Decreto Legislativo N° 1017 que aprueba la Ley de Contrataciones del Estado, Articulo Unico, del 01/06/12. ff 20>
. Decreto Supremo N°184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, del 01/02/09, Arts. 104°, 105°, 106°, 107°, «’: "/p
108°, 109°, 110°, 111°, 112°, 113° y 114° modificados por el Decreto Supremo N° 138-2012-EF del 07/08/12. /’57{/ o
i =
= =
Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho : 1) \\ :_:
2 |Gratuito, D.S N°079-2007-PCM, Lineamientos para la Elaboracion del TUPA y establecen Disposiciones para el cumplimiento del / "

Norma que aprueba la tasa:
3 |Gratuito, D.S N°079-2007-PCM, Lineamientos para la Elaboracién del TUPA y establecen Disposiciones para el cumplimiento del
Silencio Admiinstrativo, del 08/09/2007, Art. 14°.

4 |Norma que ratifica la tasa (sélo en el caso de municipalidades distritales): ..........cooiiiii i

6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de se
requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso)

Requisitos del Tramite: enumeracion de
requisitos como se sefiala en el TUPA

A) Requisitos de Admisibilidad

Derecho  del

Impugnante en el
Decreto Supremo N° 184-2008-EF,

Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, del 01/01/2009, Art. 104°,
modificado por el Decreto Supremo N° 138-
2012-EF, del 07/08/12, Art. 1°.

Solicitud de Recurso de Apelacién dirigido al
Director General del Hospital.




-

Identificacion del impugnante, debiendo
consignar su nombre y niumero de documento
oficial de identidad, o su denominacioén o razén
social. En caso de actuacion mediante

Conocer los datos del impignante que son
fundamento para el recurso de apelacion o
identificar al impugnante, representante del
consorcio.

representant.e', 5 acempanarg la Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
documentacion que acredite tal .
2° |representacion. Tratdndose de consorcios, el Reglamenta da Ja Ley de Gonirateniones
' . " * del Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral
representante comin debe interponer el 2
recurso de apelacion a nombre de todos los|™
consorciados, acreditando sus facultades de
representacion mediante la presentacion de
copia simple de la promesa formal de
consorcio.
Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Afin de que la comunicacion sea mas rapida y
30 Sefialar como domicilio procesal una direccion|{Reglamento de la Ley de Contrataciones fluida
electrénica propia. del Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral
3.
Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Objeto del recurso de apelacion. A fin de que
48 El pefitorio, que comprende la determinacién|Reglamento de la Ley de Contrataciones ~ [€Xista la conexion logica con los hechos
clara y concreta de lo que se solicita. del Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral |€Xpuestos en el recurso.
4.
Justificacion del recurso de apelacion. El
Decreto Supremo N° 184-2008-EF petitorio debe contener las razones vy
50 Los fundamentos de hecho y derecho que|Reglamento de la Ley de Contrataciones explicaciones .slustentator.lasl .(Ihet;ho)t y d Ia;s
sustentan su petitorio. del Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral razones tagenma es para NCUNio centre: de 2
5 norma juridica, mencionando la norma aplicable.
Las pruebas instrumentales pertinentes. Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Documento que respalda la solicitud. Debe de
6 Reglamento de la Ley de Contrataciones acomparfiar los instrumentos de prueba que
del Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral |motive la conviccion de los fundamentos de
6. hecho.
La garantia que respalda la interposicién del Respaldo para no hacer el abuso del derecho
recurso de apelacion, que deberad otorgarse a
favor del Hospital por una suma equivalente al
tres por ciento (3%) del valor referencial del{Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
proceso de seleccién impugnado. En los Reglamento de la Ley de Contrataciones
7° » i B del Estado, del 01/01/2009, Art. 112°,
procesos de seleccion segln relacion de|mqgificado por el Decreto Supremo N° 138-
items, etapas, tramos, lotes y paquetes el|2012-EF, del 07/08/12, Art. 1°.. -
monto de la garantia sera equivalente al tres 7 -
por ciento (3%) del valor referencial del L§"
respectivo item, etapa, tramo, lote o paquete. (
Firma del impugnante o de su representante.|pecreto Supremo N° 184-2008-EF, Expresion del consentimiento de la sollcrtl{%‘iﬂ)\a~
- En el caso de consorcios bastara la firma del|Reglamento de la Ley de Contrataciones  |fin de verificar el cumplimiento del numera
representante comun sefialado como tal en la|del Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral art. 113° de la Ley 27444
promesa formal de consorcio. 8.
Copias simples del escrito y sus recaudos para|Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Celeridad procesal o con el proposito
. |la otra parte, si la hubiera. Reglamento de la Ley de Contrataciones traslado de la apelacion a los pos
° del Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral |resulten afectados de conformidad al
9. del art. 113° del D.S. N° 184-2008-EF.
B) Plazo para la interposicién del recurso
La apeiadién contrs ol wlorganiisnto da i De no interponerse recurso de apelacion den.f\d
; 6 del plazo sefialado en el parrafo precedente, Ios
Buena Pro o contra los actos dictados con|Decreto  Supremo N 184-2008-EF,
. p Bk actos pasibles de impugnacion quedan
1° |anterioridad a ella debe interponerse dentro de|Reglamento del Decreto Legislativo N° automaticamente consentidos -
los cinco (05) dias habiles siguientes de[1017, del 01/01/09, Art. 107° :
haberse otorgado la Buena Pro.
La apelacién contra los actos distintos a los
indicados en el parrafo anterior debe|Decreto Supremo  N°  184-2008-EF,|actos pasibles de impugnacion
2° |interponerse dentro de los cinco (05) dias|Reglamento del Decreto Legislativo N°|lautomaticamente consentidos.

habiles siguientes de haberse tomado
conocimiento del acto que se desea impugnar.

1017, del 01/01/09, Art. 107°

s
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C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo [] 1.2Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo Bl

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln la Ley 29060 - Ley del Silencio Administrativo,
Articulo 1° literal a) y c)

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién segun los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:

Al configurarse el sequndo supuesto previsto en la norma, especificamente, un procedimiento trilateral, como conflicto entre una entidad
publica y un administrado, en el cual se genera una obligacién de dar o hacer del Estado.

Cuando en una actuacion previa efectuada por una entidad publica, que resulve una pretensién planteada por el administrado en un tipico
procedimiento administrativo comun, se plantea la posibilidad de que un administrado cuestione o impugne la decisién inicialmente expedida
por la entidad publica, la autoridad inicial pasa a tener la condicion de emplazado dentro de un procedimiento administrativo, cuya resolucién
sera de competencia de una autoridad superior a la que inicialmenteemitié la decisién impugnada.

Se delimita el rol de parte y autoridad de la administracion y la inexistencia de una relacién subordinada entre la entidad llamada a resolver la
controversia y la entidad publica que ha emitido el acto materia de impugnacion.

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodologica.
Declaracién de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prei?asct:?égo(rSl.)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 16.7011
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0800
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.1619
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.2062
Anexo 7 FIJOS 4.6166
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 21.77|(*)

(*) Gratuito, D.S N°079-2007-PCM, Lineamientos para la Elaboracion del TUPA y establecen Disposiciones para el cumplimiento del
Silencio Admiinstrativo, del 08/09/2007, Art. 14°.
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CUADROS MAESTROS

Resumen de costos

Cuadro: Costo de Personal por Minuto.

Escala Horas Dias Tiempo Costo de Costo
Centros de Cargo de Costo | efecti laborable mensual | personal por Centro de| Escalade Costo | Mensual
Actividad 9 ingreso | mensual | vas al S efectivo | minuto (S/. x Actividad ingresos | Anual (*) | = Costo
S dia (%) (min) min) Anual /12
a b c i t;g cx e=ald
Téc Adm | STA | 3166.667 8 30 14,400 0.22 Téc Adm | 38,000 | 3166.6667
Secretaria  (CAS) CAS 16499 8 30 14,400 0.11 Secretaria  (CA 19,799 1649.9
1. Direccién G. / |Director Hospital I-1 F4 | 7095603 8 30 14,400 0.49 1. Direccion G./ |Director Hospity 85,147 |  7095.603
Trémite D [comits Especial Adg, s000| 8 0 | 14400 021 Trémite D |comite Especial 36,000 3000
Comité Médico 6780 8 30 14,400 0.47 Comité Médico 81,360 6780
Fedatario 3166.667 8 30 14,400 0.22 Fedatario 38,000 | 3166.6667
2 Estadisticae [Jefe de Oficina STC | 3016.219 8 30 14,400 0.21 2. Estadistica e Jefe de Oficina 36,195 | 3016.2192
Informatica 1 Adm | 3166.667| 8 30 14,400 0.2 Informatica  |Téc Adm | 38,000 | 3166.6667
Médico Jefe 6780 8 30 14,400 0.47 Médico Jefe 81,360 6780
i 3. Medicina
3. Medicina Interna [Téc Adm 3166.667 8 30 14,400 0.22 iteinia Téc Adm 38,000 | 3166.6667
Médico Especialista 6780 8 30 14,400 0.47 Médico Especia 81,360 6780
Medico Jefe 3 7188.745 8 30 * 14,400 0.50 Meédico Jefe 86264.94| 7188.745
4. Medicina R Té0 Ad 4. Medicina R
ehabilitacién c Adm 3166.667 8 30 14,400 0.22 shabilitacién Téc Adm 38,000 | 3166.6667
Meédico Especialista 6780 8 30 14,400 0.47 Médico Especia 81,360 6780
Médico Jefe 6780 8 30 14,400 0.47 Médico Jefe 81,360 6780
5. Departamentos 5. Departamentos
Meédicos Tec Adm 3166.667 8 30 14,400 0.22 Médicos Tec Adm 38,000 | 3166.6667
Médico Especialista 6780 8 30 14,400 0.47 Médico Especia 81,360 6780
6. Departamento de | Psicologo Jefe VP | 4671.684] 8 30 14,400 0.32 6, DeATARE Psicologo Jefe 56,060 4672
Psicologia psicolago CAS | 23409 8 30 14,400 0.16 de Psicologla |Psicologo 28,199 |  2349.9
7.0rgano  |Jefe de Oficina 3321.333| 8 30 14,400 0.23 7.0rgano | Jefe de Oficina 39,856 | 3321.3333
Informante |74 Agm, 3166.667| 8 30 14,400 0.22 Informante | Téc Adm. 38,000
8.0ficina de Apoyo | jefe de Oficina 312133 8 3 | 14400 023 BOMna® ) . e ofcina| 39,856
ala Docencia e Apoyoala
Investigacion Docenciae |0
9.Ofcinade  |Jefe de Oficina 3321333 8 30 | 14400 0.23 9. Oficha de |/efedeOficina | 39,856
Personal  I1¢c Adm, 3166.667| 8 30 14,400 0.22 Personal  [Téc Adm. 38,000
10. Oficina de  [Jefe de Oficina 3321.333 8 30 14,400 0.23 10. Oficina de Jefe de Oficina 39,856
Logistica 1¢c Agm, 3166.667| 8 30 14,400 0.22 Logistica | Téc Adm. 38,000 | 3166
1, oﬁcina.df; Jefe de Oficina 3321.333] 8 30 14,400 0.23 11, Oficina de | /¢fe de Oficina 39,856 |/ “9
Asesorfa Juridica |Tag Adm, 3166.667] 8 30 14,400 0.22 Asesorfa Juridica |Téc Adm. 38,000 ||

(*) Costo anual = (remuneracién anual + aportacion anual + beneficio social anual)




_— Cuadro M6: Costo de Depreciacion de Activos Fijos
Cuadro M2: Valor de Material Directo
Precio . de Costo de Deprec. Deprec. Deprec.
Cantidad . - =
Unidad | unitario o Medida Adquisici Porcentual al afo total
Recursos . Descripcio al 2An
medida
a b c d e=cxd | f=axe
s./unid % (s./ afio) | (s./ afio)
Hoja de envio unidad | 0.0300 |. Escritorin 291 Unidad 450 10% 45 13,095
Papel bond unidad | 0.0300 2. Impresor| 293 Unidad 1,250 25% 313 91,563
Clips unidad | 1.0300 3. Computad 273 Unidad 4,452 25% 1,113 | 303,824
Grapas unidad | 0.0008
Cuadro M4: Materiales No Identificables Cuadro M7: Servicio de Terceros
Unidad
Descripcion Cantida de Costo | Costo CANTIDAD UNIIJEI)EAD COSTO COSTO
~ | Unitario | Anual ESCRIPCIQ]  ANUAL UNITARIO (S/.) | ANUAL (S/.)
medida MEDIDA
a b c=axb
S/. S/. |. Vigilancia 12 meses 40048 98400
1. Lapicero 7,952 | unidad 0.19] 1,51 2. Electricid{ 12 meses 42961] 1449480
2. Numerador 20 | unidad 125.00] 2,500 3. Limpieza 12 meses 117994 54000
3. Engrapador 442 | unidad 18.40 8,133
4. Sello 162 | unidad 8.00] 1,296
5. Tampon 144 | unidad 2.46 354
6. Tinta para tampon| 331 | unidad 1.10 364
7. Cuaderno 754 | unidad 2191 1,651
8. Toner para impres| 181 | unidad 236.24] 42,759
PRODUCCION DE
Centro de Actividad PRESTACIONES AL 2010
Responsable Procedimiento Cantida
administrativo d
Direccion General 1. Acceso a la Informacion 20 1
Estadistica e Informatica | 2. Constancia de Atencién 8 5
Medicina Interna 3. Certificado de salud 1199 3
Apoyo a la Docencia e 4. Constancia Précticas Pre 20
Investigacion profesionales 4
Estadistica e Informatica 5. Copia de Historia Clinica 265 5
. 6. Informe Médico Psicolégico,
Departamentos Medicos § Odontolégico 88 6
Medicina Fisica y . : :
Rehabilitacisn 7.Certificado de discapacidad 30 7
Psicologia 8.Certificado de Salud Mental 974 8
Medicina Fisica y 9. Certificado Médico de 20
Rehabilitacion Incapacidad/Invalidez 9
Estadistica e Informatica 10. Constancia de Nacimiento 21 10
.o 11. Recurso de Apelacion en
Oftogistia Procesos de Seleccion 10 11
Total 2,655
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CUADRO DE INDUCTORES DE RECURSOS NO IDENTIFICABLES
INFORMACION NO FINANCIERA
A.- INDUCTORES DE RECURSOS A ACTIVIDADES

CUADRO I[1: Inductores de Recursos

1 2 2 5. B. B O 9 10 TT.
Direcci | Estadi 3', . | Medici Bepark| Depart| 4 na s Oficina | Oficina Qficina Otras | Cantid
5 i Medici amento|amento|Organo| Apoyo de .
Elemento de costo OnG. 7| silca & na & K s de |Inform| ala g da Asesor Oiicina| ad
Inductor Tramit | Inform ehabilit|, . . p Person | Logisti 3 s Total
(Recursos) eD. aties Interna AGi6H Médico Psu’:olo ante D(_)cen al fol |_a.
< nia riaa uridie iNUE=
INDoat |INDca2{INDea3 INDcaINDeas| INDcas | INDca7 [INDeas INDeas | N o o | N ! 'NDZCM 5
INDea
Material Indirecto
1. Lapicero Namero de Boligrafos | 256 550 504 70 70 70 70 35 17 17 17 6276 | 7952
2. Numerador Numero de numerador 1 1 1 1 ] | 1 1 1 1 1 9 20
3. Engrapador engrampador 30 20 30 5 5 5 5 2 1 1 1 337 442
4. Sello Numero de sello 30 15 12 5 5 5 5 2 1 1 1 80 162
5. Tampon Numero de tampon 15 20 20 5 5 5 5 2 1 1 1 64 144
6. Tinta para tampon Numero de tinta 21 20 30 6 6 6 6 3 1 1 1 230 331
7. Cuaderno Numero de cuaderno 2 24 42 10 10 10 10 5 2 2 2 616 754
8. Toner para impresora |NUmero de toner 16 8 2 2 2 2 2 1 1 1 1 143 181
Activo Fijo 0
9. Computadora computadora 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 249 273
10. Impresora impresoras 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 282 293
11. Escritorio Numero de escritorios 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 263 291
Servicio de terceros 0
12. Vigilancia Numero personas 4 2 2 4 4 4 2 2 2 2 495 | 527
13. Electricidad Numero computadora | 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 249 | 273
14, Limpieza Numero personas 4 2 2 4 4 4 2 2 2 2 495 527
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CUADRO DE INDUCTORES DE RECURSOS NO IDENTIFICABLES
INFORMACION NO FINANCIERA
A.- INDUCTORES DE RECURSOS A ACTIVIDADES

CUADRO DE INDUCTORES DE RECURSOS NO IDENTIFICABLES
INFORMACION NO FINANCIERA
A.- INDUCTORES DE RECURSOS A ACTIVIDADES

CUADRO 12: Porcentaje de Inductores

8.0ficin
6. ade 1.
Dir;écié Esé}ﬁst 3. Mez}cin 5. |Departal 7. [Apoyoa Oﬁgc}na o;gha Ofitina )
Elemento de costo : Medicin Departa| mento | Organo la i de Otras | Cantida
(Recursos) i uter Tn’G../ i a @R |mentos| de |Informa|Docenci g0 d.e. Asesori [ Oficinas | d Total
ramite | Informat ehabilita| .. . Persona| Logistic
D. ca Interna cién Médicos Psu’:olog nte ae. | a .a.
ia Investig Juridica
acion
. INDt=
M'f;ig?t'ﬂ:" INDca1|INDca1|INDca1| ¥
INDca1|INDca2|INDca3|INDca4|INDca5|INDca6|INDca7 | INDca8|INDca9 0 1 2 INDca
Numero de
1. Lapicero lapicero 3.2%| 6.9%| 6.3%| 0.9%| 0.9%| 0.9%| 0.9%| 0.4%| 0.2%| 0.2%| 0.2%| 78.9%| 100%
Numero de
2. Numerador numerador 5.0%| 5.0%| 5.0%| 5.0%| 5.0%| 5.0%| 5.0%| 5.0%| 5.0%| 5.0%| 5.0%| 45.0%| 100%
Numero de
3. Engrapador engrampador 6.8%| 4.5%| 6.8%| 1.1%| 1.1%| 1.1%| 1.1%| 0.5%| 0.2%| 0.2%| 0.2%| 76.2%| 100%
4. Sello Numerode sello | 18.5%| 9.3%| 7.4%| 3.1%| 3.1%| 3.1%| 3.1%| 1.2%| 0.6%| 0.6%| 0.6%| 49.4%| 100%
Numero de
5. Tampon tampon 10.4%| 13.9%| 13.9%| 3.5%| 3.5%| 3.5%| 3.5%| 1.4%| 0.7%| 0.7%| 0.7%| 44.4%| 100%
6. Tinta para tampon  |Namero de tinta 6.3%| 6.0%| 9.1%| 1.8%| 1.8%| 1.8%| 1.8%| 0.9%| 0.3%| 0.3%| 0.3%| 69.5%| 100%
Nuamero de
7. Cuaderno cuaderno 2.8%| 3.2%| 5.6%| 1.3%| 1.3%| 1.3%| 1.3%| 0.7%| 0.3%| 0.3%| 0.3%| 81.7%| 100%
8. Toner paraimpresora |[NUmero de toner | 8.8%| 4.4%| 1.1%| 1.1%| 1.1%| 1.1%| 1.1%| 0.6%| 0.6%| 0.6%| 0.6%| 79.0%| 100%
Activo Fijo 0%
Nimero de
Computadora computadora 0.7%| 1.1%| 0.7%| 07%| 0.7%| 0.7%| 0.7%| 1.1%| 0.7%| 0.7%| 0.7%| 91.2%| 100%
NUmero de
Impresora impresoras 0.3%| 0.3%| 0.3%| 0.3%| 0.3%| 0.3%| 0.3%| 0.3%| 0.3%| 0.3%| 0.3%| 96.2%| 100%
NUmero de
Escritorio escritorios 1.0%| 0.7%| 0.7%| 1.0%| 1.0%| 1.0%| 1.0%| 1.0%| 0.7%| 0.7%| 0.7%| 90.4%| 100%
Servicio de terceros
NUmero de
Vigilancia personal 0.8%| 0.4%| 0.4%| 0.8%| 0.8%| 0.8%| 0.8%| 0.4%| 0.4%| 0.4%| 0.4%| 93.9%
Numero de
Electricidad computadora 0.7%| 1.1%| 0.7%| 0.7%| 0.7%| 0.7%| 0.7%| 1.1%| 0.7%| 0.7%| 0.7%| 91.2%
Numero de
Limpieza personal 0.8%| 0.4%| 0.4%| 0.8%| 0.8%| 0.8%| 0.8%| 04%| 0.4%| 0.4%| 0.4%| 93.9%
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PREPARACION DE PROCEDIMIENTOS

Ingresar, Sellar Solicitud: P.TUPA. 1 Ingresar, Sellar Solicitud: P.TUP#
Registrar y trasladar solicitud/expedie 2 trasladar solicitud

Registrar y devolver solicitud/expedier 2 2 Elaborar 6 preparar documento 6 inf
Evaluar y/6 opinar sobre solicitud 3 3 Registrar y trasladar solicitud/exped
Comunicar e informar reclamos. 20

Ubicar HC/Epicisis registrar trasladar 3

Ubicar HC/Epicisis y elaborar documen 8

Autorizar documento solicitado 1

PROCED

Registrar y trasladar solicitud/expediente 2

Evaluar y/6 elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitad 15

Elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitado 15

Autorizar 6 firmar 6 visar 23 documento solicitado

Registrar y derivar 232 documento solicitado 1

POSTPROCED

Fotocopiar, folear, documento solicitac 15

Fedateado de documentos 5

Elaborar oficio respuesta 5

Preparar oficio de respuesta 2

Tramitar firma y/6 visacion y/6 autoriz 2

Autorizar 6 firmar 6 visar (12 N) docum 1

Registrar y derivar (12 n)documento so 2

Recibir y archivar temporalmente docu 1

Ubicar entregar y archivar copia de do¢ 2




(

c ¢ CCCC(

(

C ¢ CCCcCcCCcCd

(

c CcCCccccccCc

(

(

1 Archivar registrando Historia Clinica devuelta
2 Autorizar 6 firmar 6 visar documento solicitado
3 Elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitado
4 Evaluar y elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitado
5 Elaborar oficio respuesta
6 Evaluary opinar
7 Fotocopiar, folear, tramitar fedateado de documentos.
8 Ingresar, Sellar Solicitud: P.TUPA.Registrar y trasladar solicitud
9 Recibir y archivar temporalmente documento solicitado
10 Registrar trasladar 6 devolver solicitud/expediente
11 Registrar y derivar expediente 6 documento solicitado
12 Fedateado de documentos
13 Tramitar firma y/6 visacion y/6 autorizacion
14 Ubicar entregar y archivar copia de documento solicitado
15 Ubicar HC. registrar trasladar
16 Ubicar HC. y elaborar documento solicitado




8 Ingresar, sellar (P.TUPA), registrar y trasladar solici

10 Ingresar, Sellar Solicitud: P.TUPA.

6 Evaluar y opinar

8 Evaluar y/é opinar sobre solicitud

10 Registrar trasladar 6 devolver solicitud/expediente

12 Registrar y trasladar solicitud/expediente
13 Registrar y devolver solicitud/expediente

15 Ubicar HC. registrar trasladar

19 Ubicar HC/Epicisis registrar trasladar

16 Ubicar HC. y elaborar documento solicitado

20 Ubicar HC/Epicisis y elaborar documento solicitado

2 Autorizar 6 firmar 6 visar documento solicitado

2 Autorizar 6 firmar 6 visar (12 N) documento solicitado
3 Autorizar 6 firmar 6 visar (232n) documento solicitado
4 Autorizar documento solicitado |

3 Elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitad

5 Elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitado

4 Evaluar y elaborar 6 preparar documento 6 inform«

6 Evaluar y/6 elaborar 6 preparar documento 6 informe solicit

5 Elaborar oficio respuesta

7 Elaborar oficio respuesta J

7 Fotocopiar, folear, tramitar fedateado de documen

9 Fotocopiar, folear, documento solicitado.

12 Fedateado de documentos

16 Fedateado de documentos

13 Tramitar firma y/é visacién y/é autorizacion

17 Tramitar firma y/6 visacién y/é autorizacién

1 Archivar registrando Historia Clinica devuelta

1 Archivar registrando Historia Clinica devuelta

9 Recibir y archivar temporalmente documento solici

11 Recibir y archivar temporalmente documento solicitado

11 Registrar y derivar expediente 6 documento solicit:

14 Registrar y derivar (12 n)documento solicitado
15 Registrar y derivar (223:n) documento solicitado

14 Ubicar entregar y archivar copia de documento soli

18 Ubicar entregar y archivar copia de documento solicitado

17 Ingresar en el Sistema Electrénico Autorizado.

18 Registrar resultados en el Sistema Electronico Autorizado.
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N°1 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
1. |ACCESO A LA INFORMACION

2 [Nutmero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 30

De Aprobacion Automatica 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo [Jilencio Negativo .

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion: Siete dias

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.

6 |Dependencia a cargo del procedimiento: Direccion General

Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): .Direccion General

8 |Lugar de atencion del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Perd.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, .arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts.13°, 15° y 24°.
1 | Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del  02/10/09, art. 1°
. Ley N° 27806, Ley de Acceso a la Informacién y Transparencia Publica

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 342, Literal f).

Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

4 |Norma que ratifica la tasa (sélo en el caso de municipalidades distritales). ...........coooviiiiiiiiiieinii

Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso)

Solicitud dirigida al Director General del o = La Institucion elabora un formato para agili
p s Ley N° 27444, Ley del Procedimiento . e 7
1° |Hospital por el Familiar o Representante Legal s " o o atenciones del tramite de proced
4 Administrativo General, arts. 44°y 45 . .
o Autoridad Competente administrativo.

C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo D 1.2.Aplicacién del Silencio Administrativo Negativo

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde seglin la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1° literal a) y c)

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segin los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:
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D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:
Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodoldgica.

Declaracién de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.
Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prec;?:é%zc;rs 1)
COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 11.4290
|Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1500

Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000

COSTOS NO IDENTIFICABLES

Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0155

Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00

Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.16

Anexo 7 FIJOS 2.6665

COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 14.42




N° 2

"FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1.

Denominacion: CONSTANCIA DE ATENCION

Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 8

w

De Aprobacién Automatica |:| 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo . Silencio Negativo [:l

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién: 3 Dias

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Oficina de Estadistica e Informética

Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Oficina de Estadistica e Informatica.

© |IN]o|o

Lugar de atencién del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Perd.

B.S

USTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 13°, 15°, 24° y 25° inciso b).
. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, art. 342, literal f)..

Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades distritales): .............cooiriiiiiniiiiiniiii

Requisitos del Tramite: enumeracién de |6. Fundamento legal especifico de cada| 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) el caso)

1°

Hospital por el interesado o|Administrativo General, del 11/04/01,|agilizar las atenciones del

Representante Legal. arts. 51°, 106°y 113°, procedimiento administrativo. / s v
> AS S.’/rl

Solicitud dirigida al Director/a General del|Ley N° 27444, Ley del Procedimiento[La Institucion elabora un formato ot rpa
f( (

Ay

C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060 \ -

1

Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementarla y\ﬁnaf\tf_e,
Ley N° 29060.

1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo | B Aplicacion del Silencio Admlmstratlv&;\l
vl,

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde seglin la Ley 29060 - Ley del S| én io X

Administrativo, Articulo 1° literal a) y c) \

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 25°. %\3 iSO

Constituye un derecho relacionado a dar fe por haber realizado una labor asistencial en el hospital.

complementarla y final de la Ley N° 29060




D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Ad
Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodologica.

2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.

3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

ministrativo:

Anexo Clasificacién por Elemento de Costo Precs:,(t):ct?éso(rs 1)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 2.7415
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0500
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0271
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.05
Anexo 7 FIJOS 2.49
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 5.36




N°3 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: CERTIFICADO DE SALUD
2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 1199
De Aprobacién Automatica D 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo - Silencio Negativo |:|

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién: 2 Dias

5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

6 |Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento de Medicina Interna

7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Departamento de Medicina Interna

8 [Lugar de atencién del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrion s/n Abancay- Peru.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 13°y 24°,

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 342. Literal f).

Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades distritales): ...............c.cooiiiiiiiiii

Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso)

1°

Solicitud dirigida al Director/a General dellLey N° 27444 - Ley del Procedimiento|La Institucion elabora un formato para agilizg

Hospital por el interesado o Representante|Administrativo General, del 11/04/01, arts.|atenciones del tramite de procedjmien
P = @

Legal. 51, 106°y 113°. administrativo. I/- &

C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060 \m/@

1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo . 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun la Ley 29060 - Ley del Silencio
Articulo 1° literal a) y c)

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 25°.

Tiene que haber una notificacién obligada del estado de salud del solicitante por la posibilidad de comprender el ambito de salud p[’fb‘ficéi'.l"! d

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién segin los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:




D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodologica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prei?:;?ésq(rs /)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 9.8437
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1100
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0821
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1775
Anexo 7 FIJOS 6.6512
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.86

.:f‘/f'/;\\e[mo 0.1
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N° 4

"FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: CONSTANCIA DE PRACTICAS PRE PROFESIONALES DE INTERNOS DE MEDICINA HOSPITALARIOS
2" |NUmero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 30
3 |De Aprobacién Automatica ] 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo Bl silencio Negativo |:|
4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién: 2 Dias
5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.
6 |Dependencia a cargo del procedimiento: Unidad de Personal
7 |Organo que resuelve definitivamente.el tramite (1° Instancia): Unidad de Peronal
8 |Lugar de atencién del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av. Daniel Alcides Carrion s/n Abancay- Perd.
B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 13°, 15°, 24°y 25° inciso b).

1 . Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, art. 342, literal f)..
3 Norma que aprueba la tasa:

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
4 |Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades distritales): ......... ..o
5 Requisitos del Tramite: enumeracién de |6. Fundamento legal especifico de cada| 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser

requisitos como se sefala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) el caso)

Solicitud dirigida al Director/a General del|Ley N° 27444, Ley del Procedimiento|La Institucién elabora un formatg A

1° |Hospital por el interesado o|Administrativo General, del 11/04/01,|agilizar las atenciones 7 ot

l
Representante Legal. arts. 51°, 106°y 113°. procedimiento administrativo. //’/_O@

Ley N° 29060.

"“5

1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo - 1.2.Aplicacion del Silencio Adm|n|strat|

\.‘\‘Q
4o

//T\}“(:,X 180 ;

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln la Ley 29060 - Ley del Sr
Administrativo, Articulo 1° literal a) y c) \\

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 25°.

s

Constituye un derecho relacionado a dar fe por haber realizado una labor asistencial en el hospital.
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D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:
Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodologica.

Declaracién de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.
Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prec;?:ct:‘itﬁgo(rs /)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 13.9804
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0500
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0185
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.06
Anexo 7 FIJOS 2.27
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.38




N°5 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. |COPIA DE HISTORIA CLINICA O EPICRISIS

2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 265

De Aprobacion Automatica 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo |:|ilencio Negativo

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion: Seis dias

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Direcciéon General

7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): .Direccién General

8 |Lugar de atencion del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, .arts. 51°, 106°y 113°.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts.13°, 15° y 24°.

1| Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°

. Ley N° 27806, Ley de Acceso a la Informacién y Transparencia Publica

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 34°. Literal ).

3 Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

4 |Norma que ratifica la tasa (sdlo en el caso de municipalidades distritales): ..o

requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso)

Requisitos del Tramite: enumeracién de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento

Administrativo General, arts. 44° y 45° gtonciones. del temie  de

administrativo.

1° |Hospital por el Familiar o Representante Legal
o Autoridad Competente

Solicitud dirigida al Director General del La Institucion elabora un formato para

C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1° literal a) y c)

1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo D 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo, j




D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodologica.
Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacién por Elemento de Costo Prez?:;%sczrs 1)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 741186
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1100
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0849
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.16
Anexo 7 FIJOS 6.7388
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 14.20




N°6 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION IIl. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: Informe Médico, Psicosomatico, Psicolégico u Odontolégico.

2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 88

3 |De Aprobacion Automatica |:| 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo - Silencio Negativo l:l
4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion: 7 dias

5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

6 |Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento 6 Servicio Médico correspondiente

7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Departamento 6 Servicio Médico correspondiente

8 |[Lugar de atencion del tramite: Direccion General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrion s/n Abancay- Perd.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01. arts. 51°, 106°y 113°.

Legal.

1| Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 9°, 11°, 13°, 15° y 24°.
. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del  02/10/09, art. 1°.
Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 34°. Literal ).
Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho :
2
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
3 Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°. e
4 |Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades distritales): /(z\b;"
- T )
. o f Ao D
Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (gﬁérq,eil y
5 - = gy | L&
requisitos como se sefala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso) 5 -
NG
Solicitud dirigida al Director/a General del|lLey N° 27444 - Ley del Procedimiento|La Institucion elabora un formato para %gi?[i\'zar
1° |Hospital por el interesado o Representante|Administrativo General, del 11/04/01, arts. las atenciones del tramite de procedimiento

51°,106°y 113°.

administrativo. e
o

. \p- V[
C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060 /{{}/‘
S o

1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo . 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativ&\&c}) =

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun el articulo 1° de la Ley N° 29060:

1R . =
1 Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de L{g (2
v)
b

Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, del 06/07/07, art.1°, numerales a) y c) .

4

RS
V2L TN
SR OGN

; 5
S gt \4\
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D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodolégica.
Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo PreCs(t):é?éEcer /)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 12.4562
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0814
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1552
Anexo 7 FIJOS 6.6528
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 19.42




N°7 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION lIl. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
1. | Denominacién: CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD

2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 178

3 |De Aprobacion Automatica D 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo -Silencio Negativo I:I

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion ... 18 Dias .........c.ceeuvenienieniinnnnnnnns

5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.

6 |Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento de Especialidades Médicas Correspondientes

7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Departamento de Especialidades Médicas Correspondiente

8 |Lugar de atencién del tramite: Direccion General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Perd.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento;
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 27050, Ley General de la Persona con Discapacidad, del 18/12/98, art. 11°.

1 . Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts.13°, 14°y 24°.
. Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, del 24/12/12, art. 76°.
. Decreto Supremo N° 003-2000-PROMUDEH, Reglamento de la Ley General de la Persona con Discapacidad, del 05/04/00, art. 14°.
Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Decreto Supremo N° 009-2003-MIMDES, - Plan de Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad 2003 -
2 2007, en cuya Accion / Medida N° 8 se establecio la "Gratuidad Progresiva del Certificado de Discapacidad”, en los
establecimientos de salud del Ministerio de Salud, Seguro Social de Salud (EsSalud), Fuerzas Armadas y Fuerzas
Policiales.
Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°. P
. Decreto Supremo N° 009-2003-MIMDES, - Plan de Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad 2003 - /4
3 2007, en cuya Accion / Medida N° 8 se establecio la "Gratuidad Progresiva del Certificado de Discapacidad", en los / 3
establecimientos de salud del Ministerio de Salud, Seguro Social de Salud (EsSalud), Fuerzas Armadas y Fuerzas i\ cij
Policiales. \ S

4 |Norma que ratifica la tasa (sdlo en el caso de municipalidades distritales): .............cooooiiiiiiii

Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de se
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso )

Solicitud  dirigida al Director General dellLey N° 27444, Ley del Procedimiento|La Institucion elabora un formato -,
1° |Hospital por el interesado o Representante|Administrativo General, del 11/04/01, arts.|atenciones del tramite de
Legal. 51°,106°y 113°. administrativo.

C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

B0y -

1 Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060
1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo BB 1 .2.Apicacion del Silencio Administrativo Negativo

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1° literal c)

Constituye un derecho inalienable para la persona con discapacidad temporal o permanente.

2.2 Silencio .Administrativo Negativo.- breve explicacion segun los supuestos considerados en la primera disposicion transyﬁftﬁ
complementaria y final de la Ley N° 29060: o 7




D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2

Metodologia a seguir para la determinacién del costo del Procedimiento Administrativo:
Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodoldgica.

Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.
Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prei?asé?ésirs 1)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 7.8111
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES

Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0227
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.02
Anexo 7 FIJOS 2.0173
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 9.94|(*)

)] Léy N 29973, Ley General de la Pérsona con Discapécidad, del 24/12/12, art. 76°. La evaluacion, calificacion y la

certificacion son gratuitos

i~ Decreto Supremo N°? 009-2003;MIMDES, RESQLUCION MINISTERIAL N® 298-2004/MINSA




N°8 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION lIl. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacion: Certificado de Salud Mental

2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 974

3 |De Aprobacién Automatica |:| 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo . Silencio Negativo

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion: 3 dias

5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

6 |Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento 6 Servicio Médico correspondiente

7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Departamento 6 Servicio Médico correspondiente

8 |Lugar de atencion del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01. arts. 51°, 106°y 113°.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 9°, 11°, 13°, 15° y 24°.

1. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,

Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, | ey del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 342, Literal f).

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho :
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

4 |Norma que ratifica la tasa (sélo en el caso de municipalidades distritales): .............coooiiiiiiniiiin i

Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza)

Solicitud dirigida al Director/a General dellLey N° 27444 - Ley del Procedimiento|La Institucién elabora un formato pa{tag

Legal. 51°,106°y 113°. administrativo.

1° |Hospital por el interesado o Representante|Administrativo General, del 11/04/01, arts.|atenciones del tramite de p[og

\*2

C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

1 Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la

1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo - 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negati

<

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun el articulo 1° de la Ley N° 29060:
Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, del 06/07/07, art.1°, numerales a) y c) .

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segtn los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria, comp
y final de la Ley N° 29060: ®

Qe

A
é_./
25

4

mentana




D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodologica.
2 Declaracién de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prei(t):é%go(; /)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 11.5503
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0306
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1460
Anexo 7 FIJOS 5.1913
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.99
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N°9 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

SECCION lll. LISTADO DETALLE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: Certificado Médico de Incapacidad para el Otorgamiento de Pensién de Invalidez.
2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 4
3 |De Aprobacion Automatica I:l 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo .Silencio Negativo D
4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion: 30 Dias
5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.
6 |Dependencia a cargo del procedimiento: Direccion General - Comisién Médica Calificadora de la Incapacidad.
7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Direccion General - Comision Médica Calificadora de la Incapacidad.
8 |Lugar de atencién del tramite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Perd.
B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO
Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento;
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.arts. 51°, 106°y 113°.
1 |. Ley N° 27023, Ley que modifica al art. 26° de la Ley del Sistema Nacional de Pensiones, referida a la Declaracion de
Invalidez, del 24/12/98.
. Decreto Supremo N° 166-2005-EF, Medidas complementarias para la aplicacion de la Ley N° 27023, del 07/12/05, art. 2°.
Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 342 Literal f).
3 Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
4 |Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades distritales): .............cooiiiiiiiiiiiii
5 Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser,
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso) &”_ ]
&
Solicitud dirigida al Director General dellLey 27444 - Ley del Procedimiento|La Institucién elabora un formato para,ﬁ&i}éavb
1° |Hospital por el interesado o Representante[Administrativo General, del 11/04/01, arts.44|atenciones del tramite de prqp: fent
legal. y 45° administrativo. \\ 2,
W\ >
C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060 N

1

1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segtn la Ley 29060 - Ley del Silencio

Articulo 1° literal c)

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 24°.

Toda informacién relativa al acto médico que se

realiza, tiene caracter reservado.




D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:
Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodoldgica..

Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.
Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prei?jé%sczg )
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 14.0376
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1300
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0281
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.0423
Anexo 7 FIJOS 2.5988
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.84




N° 10

"FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: CONSTANCIA DE NACIMIENTO
2 |Nuamero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 21
De Aprobacion Automatica i@ 4. De Evaluacion Previa:  Silencio Positivo [ ]sitencio Negativo ]
4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién:
5 |Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.
6 |Dependencia a cargo del procedimiento:Oficina de Estadistica e Informatica
7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Oficina de Estadistica e Informatica
8 |Lugar de atencion del tramite: Direccion General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.
B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO
Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, art.13°, 15° y 24° inciso f).
1| Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la
Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°.
. Decreto Supremo N° 015-98-PCM, Reglamento de Inscripcién del Registro Nacional de Identificacion y Estadio Civil , del
23/04/98, art. 3°.
Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 |. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 342. Literal f).
3 Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
4 |Norma que ratifica la tasa (sélo en el caso de municipalidades distritales): ..........c..cooiiiiiiiiiiiii
5 Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ;@
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso ) // Qﬁ
12/ 9.0/,
Solicitud  dirigida al Director General dellLey N° 27444 - Ley del Procedimiento|La Institucion elabora un formato paraf{a@il’izékaés 19
1° |Hospital por el interesado o Representante|Administrativo General, del 11/04/01, arts|atenciones del tramite de prbgéo'mie o[
Legal o Autoridad Competente 44° y 45° administrativo. \ &K
C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060
1 Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la L y
1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo |:| 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo
2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun la Ley 29060 - Ley del Silencio
Articulo 1° literal a) y c)
2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién segun los supuestos considerados en la primera disposiciofi
complementaria y final de la Ley N° 29060: .
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D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2
3

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodologica.

Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.
Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Prei?:ct:%so(rs 1)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 5.2482
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.1619
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1148
Anexo 7 FIJOS 4.6166
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 10.21
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"FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. | Denominacién: RECURSO DE APELACION EN PROCESOS DE SELECCION ANTE LA ENTIDAD
2 |Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 10
3 |De Aprobacion Automatica D 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo Dilencio Negativo -
4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién: 12 (doce) Dias
5 |Organo rector o competente en la materia: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE
6 |Dependencia a cargo del procedimiento : Direccion General.
7 |Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Direccién General.
8 |Lugar de atencion del tramite: Direccion General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Pera.
B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO
Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.
. Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, del 07/07/07, art. 1°, numeral a); Primera
Disposicion Transitoria, Complementaria y Final.
1 |. Decreto Legislativo N°1017, Ley de Contrataciones del Estado, art. 53°, del 04/06/08, modificado por la Ley N° 29873, Ley que modifica el
Decreto Legislativo N° 1017 que aprueba la Ley de Contrataciones del Estado, Articulo Unico, del 01/06/12.
. Decreto Supremo N°184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, del 01/02/09, Arts. 104°, 105°, 106°, 107°,
108°, 109°, 110°, 111°, 112°, 113° y 114° modificados por el Decreto Supremo N° 138-2012-EF del 07/08/12.
Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho :
2 |Gratuito, D.S N°079-2007-PCM, Lineamientos para la Elaboracion del TUPA y establecen Disposiciones para el cumplimiento del
Silencio Admiinstrativo, del 08/09/2007, Art. 14°.
Norma que aprueba la tasa:
3 |Gratuito, D.S N°079-2007-PCM, Lineamientos para la Elaboracion del TUPA y establecen Disposiciones para el cumplimiento del
Silencio Admiinstrativo, del 08/09/2007, Art. 14°.
4 |Norma que ratifica la tasa (sélo en el caso de municipalidades distritales): ............ccoiiiiiiiiiiiiiii i -
ot
7 o
5 Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de: o el
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso ) f Cé)( ’9'@,;\
| o <'~‘>\"'1"
A) Requisitos de Admisibilidad \g Y
" Derecho del Impugnante en el acto adrﬁiqist‘a}ﬁvq
Decreto Supremo N 184-2008-EF,' por parte del administrado. D ]
Solicitud de Recurso de Apelacién dirigido al| Regiamento de la Ley de Contrataciones del
1° Director Genieral dal Hos itaFI) g Estado, del 01/01/2009, Art. 104°,
pital. modificado por el Decreto Supremo N° 138-
2012-EF, del 07/08/12, Art. 1°.
Identificacion del impugnante, debiendo Conpoer b walgs el implg) rge qu'(;::‘ >
. . fundamento para el recurso de-apelacion’q
consignar su nombre y nimero de documento X p u | I,
. . . o X identificar al impugnante, representante del].-
oficial de identidad, o su denominacion o razén ; RS e
. 5 . consorcio. i
social. En caso de actuacion mediante
representante, se acompanfara la
documentacion que acredite tal|Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
2° |representacion. Tratdndose de consorcios, el|Reglamento de la Ley de Contrataciones del
representante comin debe interponer el|Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 2.
recurso de apelacion a nombre de todos los
consorciados, acreditando sus facultades de
representacion mediante la presentacion de
copia simple de la promesa formal de
consorcio.
Afin de que la comunicacion sea mas ra
s i : .. |Decreto Supremo N° 184-2008-EF, fluid
. |Sefalar como domicilio procesal una direccién . uida
3 electrénica propia Reglamento de la Ley de Contrataciones del
PRy Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 3.




4°

El petitorio, que comprende la determinacion
clara y concreta de lo que se solicita.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 4.

Objeto del recurso de apelacion. A fin de que
exista la conexion logica con los hechos
expuestos en el recurso.

5°

Los fundamentos de hecho y derecho que
sustentan su petitorio.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 5.

Justificacion del recurso de apelacion. El petitorio
debe contener las razones y explicaciones
sustentatorias (hecho) y las razones esenciales
para incluilo dentro de la norma juridica,
mencionando la norma aplicable.

6°

Las pruebas instrumentales pertinentes.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 6.

Documento que respalda la solicitud. Debe de
acompanar los instrumentos de prueba que
motive la conviccion de los fundamentos de
hecho.

7°

La garantia que respalda la interposicion del
recurso de apelacién, que deberd otorgarse a
favor del Hospital por una suma equivalente al
tres por ciento (3%) del valor referencial del
proceso de seleccién impugnado. En los
procesos de seleccién segln relacién de
items, etapas, tramos, lotes y paquetes el
monto de la garantia sera equivalente al tres
por ciento (3%) del valor referencial del

respectivo item, etapa, tramo, lote o paquete.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/2009, Art. 112°,
modificado por el Decreto Supremo N° 138-
2012-EF, del 07/08/12, Art. 1°..

Respaldo para no hacer el abuso del derecho

8°

Firma del impugnante o de su representante.
En el caso de consorcios bastara la firma del
representante comun sefialado como tal en la
promesa formal de consorcio.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 8.

Expresion del consentimiento de la solicitud o a
fin de verificar el cumplimiento del numeral 3) del
art. 113° de la Ley 27444

9°

Copias simples del escrito y sus recaudos para
la otra parte, si la hubiera.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 9.

Celeridad procesal o con el proposito de corre
traslado de la apelacion a los postores que
resulten afectados de conformidad al numeral 3
del art. 113° del D.S. N° 184-2008-EF.

B) Plazo para la interposicion del recurso

10

La apelacién contra el otorgamiento de la
Buena Pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella debe interponerse dentro de
los cinco (05) dias habiles siguientes de
haberse otorgado la Buena Pro.

Decreto  Supremo  N°  184-2008-EF,
Reglamento del Decreto Legislativo N°
1017, del 01/01/09, Art. 107°

De no interponerse recurso de apelacion
del plazo sefalado en el parrafo pre7 4
actos pasibles de impugnacio
automaticamente consentidos. /

i £

\'S
\ 4
R

)
@
L]
=

C

20

La apelacion contra los actos distintos a los
indicados en el parrafo anterior debe
interponerse dentro de los cinco (05) dias
habiles siguientes de haberse tomado
conocimiento del acto que se desea impugnar.

Decreto Supremo Ne° 184-2008-EF,
Reglamento del Decreto Legislativo N°
1017, del 01/01/09, Art. 107°

De no interponerse recurso de apelacib‘q{é&ﬁtﬂg

actos pasibles de impugnacion qugdda'n Vg
automaticamente consentidos. b

-

del plazo seiialado en el parrafo precedent&=los
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C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.

1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo l:l 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo -

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segun la Ley 29060 - Ley del Silencio Administrativo,
Articulo 1° literal a) y c)

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segun los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:

Al configurarse el segundo supuesto previsto en la norma, especificamente, un procedimiento trilateral, como conflicto entre una entidad publica
y un administrado, en el cual se genera una obligacién de dar o hacer del Estado.

Cuando en una actuacion previa efectuada por una entidad publica, que resulve una pretension planteada por el administrado en un tipico
procedimiento administrativo comun, se plantea la posibilidad de que un administrado cuestione o impugne la decision inicialmente expedida
por la entidad publica, la autoridad inicial pasa a tener la condicion de emplazado dentro de un procedimiento administrativo, cuya resolucion
sera de competencia de una autoridad superior a la que inicialmenteemitio la decisién impugnada.

Se delimita el rol de parte y autoridad de la administracion y la inexistencia de una relacion subordinada entre la entidad llamada a resolver la
controversia y la entidad publica que ha emitido el acto materia de impugnacién.

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1

2

Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodolégica.
Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo Precs?asct:%ﬁczrs /)
COSTOS IDENTIFICABLES
Anexo 1 PERSONAL 16.7011
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0800
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.1619
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 : DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.2062
Anexo 7 FIJOS 4.6166
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 21.77|(*")

(*) Gratuito, D.S N°079-2007-PCM, Lineamientos para la Elaboracion del TUPA y establecen Disposiciones para el cumplimiento del N
Silencio Admiinstrativo, del 08/09/2007, Art. 14°.




